De: Restrepo Guevara, Carolina
Enviado: lunes, 27 de febrero de 2023 10:26 a. m.

Para: Paola Andrea Rivas Ospina
Asunto: Fwd: CONDUCTA SUICIDA (IDEA) ERIKA ANGULO - CALI VALLE DEL CAUCA

buen dia
realizar reporte en oficio a la linea 106 y antes verificar el aseguramiento

—————————— Forwarded message ---------

De: Flor Nayda Cuadros Otero <fcuadros@valledelcauca.gov.co>

Date: lun, 27 feb 2023 a la(s) 08:43

Subject: Fwd: CONDUCTA SUICIDA (IDEA) ERIKA ANGULO - CALI VALLE DEL CAUCA

To: <saludmentalcali.2022 @gmail.com>, <carolina.restrepo@cali.gov.co>

Cc: Convivencia Social Salud Mental <convivenciasocialysaludmental@valledelcauca.gov.co>,
Isabel Cristina Hurtado Palacios <ichurtado@valledelcauca.gov.co>

Buenos dias, hemos recibido de la Secretaria Distrital de Bogota, canal WhatsApp, procedente
de la ciudad de Cali, que consulta desde una ideacion suicida, " en la busqueda de ayuda ". Se
hace gestidn desde la Secretaria Departamental de Salud del Valle comunicandonos al Unico
mismo comportamiento anotado por la entidad que da la atencidn inicial ", y copio textual:

" Nos permitimos informar que la usuaria no da continuidad a la comunicacion por lo
cual no sé cuenta con mas datos de identificacion de la misma, sin embargo, teniendo
en cuenta la situacion de riesgo referida nos permitimos presentar a ustedes el caso
referido. "

Por lo anterior y de acuerdo manifiesto a ud que este Despacho carece de la competencia y
hace uso del articulo 21 del Cédigo de Procedimiento Administrativo (CPACA), y nos
corresponde dar traslado a la Autoridad Sanitaria Distrital de Cali , como ente

competente para la atencidn y seguimiento al caso.

Estamos atentos a cualquier informacion o gestion que requiera desde la
Secretaria Deptal en este caso.

Atentamente

FLOR NAYDA CUADROS OTERO
Profesional especializado

Cel 3148883959

Secretaria Departamental de Salud

Transcribio: Flor Nayda Cuadros O Profesional especializado
Reviso: Isabel Cristina Hurtado C. Sub secretaria de Salud publica
Archivese en: Carpeta instancias de control 2023 . Defensoria del Pueblo



Secretaria de salud
NIT: 890399029-5
Ext 1671

Sitio WEB: www.valledelcauca.gov.co e-mail: convivénciasocialysaludmental
@valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

Estamos atentos a cualquier informacion o gestidén que requiera desde la
Secretaria Deptal en el campo por ud mencionado.

---------- Forwarded message ---------

De: SDS, linea 106 <lineal06@saludcapital.gov.co>

Date: sab, 25 feb 2023 a la(s) 00:47

Subject: CONDUCTA SUICIDA (IDEA) ERIKA ANGULO - CALI VALLE DEL CAUCA
To: fcuadros@valledelcauca.gov.co <fcuadros@valledelcauca.gov.co>,
linealO6teleamigosvalle@gmail.com <lineal06teleamigosvalle@gmail.com>

Doctora

FLOR NAYDA CUADROS OTERO
Referente Salud Mental

Entidad Territorial - Valle del Cauca

Profesionales
Linea amiga 106 de Cali-Valle del Cauca

Asunto: CONDUCTA SUICIDA (IDEA) ERIKA ANGULO - CALI VALLE DEL CAUCA
Cordial Saludo

La linea 106 “El poder de ser escuchado”, de la Secretaria de Salud de Bogota, es un
espacio de comunicacién para la ciudadania a nivel no presencial, en el que pueden
recibir intervencion psicosocial y soporte en crisis. La linea 106 funciona las 24 horas
del dia, los 365 dias del afo, a través de sus canales de contacto (linea 106; WhatsApp
canaliza hacia los servicios de atencion los eventos de riesgo para la salud u otras
situaciones de interés para las personas.

A partir de lo anterior, nos dirigimos a ustedes para poner en conocimiento el caso de la
usuaria en mencion en asunto, quien se comunica a través del canal de comunicacion
WhatsApp y refiere: " Buenas. Necesito que me ayuden, ya no puedo mas, me quiero
morir".

Los datos proporcionados por la usuaria son los siguientes:
Nombre: Erika Angulo
Teléfono de contacto: 3174616463



Edad: 30 afios
Ciudad de residencia; Cali, Valle del Cauca

Nos permitimos informar que la usuaria no da continuidad a la comunicacion por lo cual
no sé cuenta con mas datos de identificacién de la misma, sin embargo, teniendo en
cuenta la situacién de riesgo referida nos permitimos presentar a ustedes el caso
referido.

En el marco de la prestacion de servicios y en la gestion individual del riesgo, les
agradecemos comedidamente realizar seguimiento, acompafamiento al caso vy
retroalimentacion de acciones.

Atentamente,

Equipo Linea 106
Secretaria Distrital de Salud
ID: 409791

Humedales KX

2 2@ febrero ivazcic RSN

(Nota de Confidencialidad). La informacidn contenida en este correo electrénico y sus archivos
anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o
de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucién o
reproduccidn no autorizada estd estrictamente prohibida. Si por algin motivo recibe esta
comunicacién y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato,
notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y
anexos, ya que esta informacidn solo puede ser utilizada por la persona a quien estd dirigida.
Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.




